€)DiaCom

Ogolne warunki najmu pojazdéw wypozyczalni DiaCom

Wypozyczalnia samochodéw DiaCom, zwana dalej Wypozyczajgcym wypozycza Pozyczajgcemu do uzytkowania pojazd na warunkach okreslonych umowg najmu i niniejszymi ogélnymi warunkami.

Pozyczajacy

1.
2.

Pozyczajagcym moze by¢ osoba fizyczna lub prawna.

Osoba, ktéra wypozycza pojazd we wiasnym imieniu lub bedzie uzytkowa¢ pojazd wypozyczony
przez osobe prawng powinna mie¢ ukorniczone 18 lat oraz posiada¢ uprawnienia do kierowania
wynajetym pojazdem. Wymagany jest réwniez dodatkowy dokument tozsamosci (dowod osobisty
lub paszport), a w przypadku oséb prawnych, dokumenty rejestrowe tych podmiotéw oraz pisemne
upowaznienie do odbioru pojazdu.

Wynajem i uzytkowanie pojazdu

3. Wypozyczajgcy po dopemieniu formalnosci (spisanie umowy, ptatnos¢ itp.) przekazuje do
uzytkowania pojazd na czas okreslony umowa wynajmu.

4. Przez caly okres wynajmu pojazd pozostaje wtasnoscig Wypozyczajgcego i na jego prosbe, bez
konieczno$ci podawania przyczyny, musi zosta¢ zwrécony.

5. W dacie wydania pojazdu sporzadzony zostanie protokét zdawczy, ktéry okresli stan techniczny
pojazdu (uszkodzenia, stan paliwa, przebieg itp.) przed jego wypozyczeniem. Protokét dla swej
waznosci powinien zosta¢ podpisany przez obie Strony umowy najmu. W przypadku nie podpisania
protokotu przez Pozyczajgcego uwaza sie, ze stan techniczny pojazdu jest zgodny z opisanym
przez Wypozyczajgcego.

6. Pozyczajgcy zobowigzany jest do korzystania z pojazdu zgodnie z jego przeznaczeniem, z
zachowaniem nalezytej staranno$ci w zakresie eksploatacji pojazdu a w szczegélnosci do:

a)posiadania dokumentéw przewidzianych prawem o ruchu drogowym,

b)zabezpieczenia pojazdu przed kradziezg (kazdorazowe zamykanie pojazdu i uruchamianie alarmow
oraz blokad),

c) wykonywania wlasnym kosztem obstugi standardowej pojazdu, czyli sprawdzanie i ewentualnie
uzupetnienie ptynu do spryskiwaczy, ptynu chfodzacego, oleju silnikowego oraz innych ptynéw
eksploatacyjnych,

d)kontroli sprawnosci $wiatet i ewentualnie wymiany zaréwek,

e)przestrzegania obowigzujgcych przepiséw ruchu drogowego.

7. Wypozyczony pojazd nie moze by¢ podnajmowany oraz uzyczany osobom trzecim.

8. Pojazd nie moze uczestniczy¢ w zawodach sportowych, rajdach i do nauki jazdy.

9. Bez zgody Wypozyczajgcego pojazd nie moze opuszczac terytorium Polski.

10. W czasie obowigzywania umowy najmu pojazdu Pozyczajgcemu zabrania si¢ dokonywania napraw
i przerébek.

11. O zaistniatej awarii pojazdu nalezy bezzwlocznie powiadomi¢ Wypozyczajacego i jezeli ma ona
wplyw na bezpieczenistwo lub moze doprowadzi¢ do uszkodzenia pojazdu nalezy z niego nie
korzystac.

12. Za wszelkie wykroczenia drogowe powstale w czasie trwania umowy odpowiada wytgcznie
Pozyczajacy.

13. Wypozyczajgcy zastrzega sobie prawo do udostgpnienia danych Pozyczajgcego organom $cigania
(np. Policji lub Strazy Miejskiej).

14. Zabronione jest palenie tytoniu itp. w pojezdzie.

Ptatnos¢ i kaucja

15.
16.

Ptatnos$¢ za wynajem pojazdu dokonywana jest z gory (przed wynajmem).
Ptatno$¢ moze by¢ dokonana w trzech réznych formach:
a) gotowka,
b) przelewem na konto.
c) karta ptatniczg lub kredytowa.
Przy podpisywaniu umowy Pozyczajgcy wptaca Wypozyczajgcemu kaucje.
Kaucja stanowi finansowe zabezpieczenie ewentualnych roszczen Wypozyczajacego wobec
Pozyczajgcego i moze ona zostaé zatrzymana w czegsci lub w cato$ci.
Kaucja moze by¢ wptacona w trzech réznych formach:
gotéwka,
przelewem na konto,
karta kredytowg lub ptatniczg w formie sprzedazy,
kartg kredytowg w formie preautoryzaciji - blokady limitu kredytowego (tylko przy wynajmach
ponizej 14 dni).
Jezeli nie wystgpig podstawy od zatrzymania czesci lub catosci kaucji zostanie ona zwrécona
klientowi w terminie 3 dni od daty zwrotu pojazdu na wskazany rachunek bankowy. Jezeli kaucja
zostata wplacona jako preautoryzacja na karcie kredytowej Wypozyczajacy nie dopetni jej, co
spowoduje automatyczne odblokowanie limitu.
W przypadku konieczno$ci zatrzymania czesci lub cato$ci kaucji zostanie ona rozliczona w terminie
najpézniej 30 dni od daty zwrotu pojazdu.

17.
18.

a)
b)
c)
d)
20.

21.

Zwrot pojazdu
22. Pozyczajacy zobowigzany jest do zwrotu pojazdu w okreslonym umowg terminie, w identycznym
stanie technicznym, jak w chwili wypozyczenia, wysprzatanego i czystego oraz zatankowanego do
petna, chyba Ze Strony w umowie postanowity inaczej.

Przedtuzenie wynajmu o ponad godzing spowoduje naliczenie opfaty za kolejng dobe wynajmu.
Jezeli Pozyczajacy nie zwréci pojazdu do dwunastu godzin po terminie wskazanym w umowie
najmu i nie skontaktuje sie z Wypozyczajgcym, Wypozyczajacy poinformuje organy $cigania o
kradziezy pojazdu i naliczy trzykrotng stawke dobowg za kazdy dzien zwioki.

W przypadku, gdy Pozyczajgcy odda pojazd przed terminem okreslonym w umowie, zwrot pieniedzy
za niewykorzystany czas wypozyczenia nie bgdzie mozliwy.

W dacie zwrotu pojazdu sporzadzony zostanie protokét odbiorczy, ktéry okredli stan techniczny
pojazdu po jego wypozyczeniu. Protokét dla swej waznosci powinien zosta¢ podpisany przez obie
Strony umowy najmu. W przypadku nie podpisania protokotu przez Pozyczajacego uwaza sig, ze
stan techniczny pojazdu jest zgodny z opisanym przez Wypozyczajgcego.

Jezeli z réznych wzgledéw nie jest mozliwe sporzgdzenie protokotu odbiorczego w momencie
zwrotu pojazdu (np. pojazd jest brudny Ilub oddawany jest w miejscu nieoswietlonym)
Wypozyczajacy sporzadzi protokét samodzielnie tak szybko jak bedzie to mozliwe (np. po umyciu
pojazdu) i uwaza sie, ze stan techniczny pojazdu jest zgodny z opisanym przez Wypozyczajgcego.

23.
24,

25.

26.

27.

lub utrata g
28. Jezeli wynajety pojazd zostanie zwrécony z nowymi uszkodzeniami (powstatymi podczas wynajmu),
Wypozyczajacy obcigzy Pozyczajgcego kwotg réwnowazng kosztom potrzebnym do naprawy
uszkodzonego pojazdu a takze obcigzy go kosztami przestoju pojazdu (stawka dobowa pomnozona
przez liczbe dni potrzebnych do naprawy pojazdu).

Wysokos¢ kosztéw naprawy ustala Wypozyczajgcy m.in. w oparciu o wycene autoryzowanego
serwisu.

taczna suma kosztdéw poniesionych przez Pozyczajgcego w wyniku niezamierzonego uszkodzenia
pojazdu nie moze przekroczy¢ wysokosci ustalonej kaucii.

29.

30.

31.

32.
33.

34.

35.
36.

Koszty d

37.

Wytaczeniem punktu 21, 22 oraz 23 jest sytuacja, gdy pojazd zostanie uszkodzony w wyniku kolizji
drogowej spowodowanej przez osoby trzecie. W takim przypadku Pozyczajgcy zobowigzany jest do
jak najszybszego skontaktowania si¢ z Wypozyczajgcym, wezwania Policji na miejsce zdarzenia
oraz uzyskania danych sprawcy. Zeby zwolni¢ Pozyczajacego z odpowiedzialnoéci za zdarzenie
Policja musi potwierdzi¢ wing sprawcy.

W przypadku kolizji drogowej Pozyczajgcy ma obowigzek zabezpieczy¢ pojazd i uniemozliwi¢
dalsze jego uszkadzanie.

Pozyczajgcy musi niezwtocznie tj. w przeciggu 12 godzin od zdarzenia (w tym uszkodzenia pojazdu
w wyniku kolizji) poinformowaé¢ o tym fakcie Wypozyczajacego. W przeciwnym razie Pozyczajgcy
ponosi petng odpowiedzialno$¢ i zobowigzany jest do pokrycia wszystkich kosztéw zwigzanych ze
zdarzeniem.

W przypadku kradziezy pojazdu Pozyczajacy musi niezwlocznie ti. w przeciggu 12 godzin od
zdarzenia poinformowac¢ o tym fakcie Wypozyczajgcego oraz zwrdci¢ kluczyki i dokumenty od
pojazdu. W przeciwnym razie Pozyczajacy zostanie obcigzony kwotg réwnowazng wartosci
rynkowej wynajetego pojazdu.

W przypadku zawinionej przez Pozyczajgcego utraty / kradziezy pojazdu zostanie on obcigzony
kwotg réwnowazng jego wartosci rynkowej.

Pozyczajgcy ponosi petng odpowiedzialno$¢ i zobowigzany jest do pokrycia wszystkich szkdéd
wyniktych na skutek prowadzenia pojazdu w stanie nietrzezwym, lub pod wptywem narkotykéw oraz
innych $rodkéw farmakologicznych uniemozliwiajgcych prowadzenie pojazdu.

oraz kary

Pozyczajgcy zobowigzuje si¢ do pokrycia kosztéw dodatkowych oraz kar umownych, a takze
wyraza zgode na rozliczenia ich z kauciji:
zwrot nie umytego pojazdu z zewnatrz — 50 z,
zwrot nie wyczyszczonego pojazdu wewnatrz — 100 zt,
zwrot pojazdu z mniejszg iloscig paliwa — koszt brakujgcego paliwa powiekszony o 50 zt,
optata za udostepnienie danych Pozyczajgcego organom $cigania (np. Policji, Strazy Miejskiej) —
50 zt,
e) zgubienie kluczykéw lub karty od pojazdu — 1000 zt
f) zgubienie dowodu rejestracyjnego lub potwierdzenia zawarcia ubezpieczenia - 1000 zt
g) nie stosowanie sig¢ do zakazu palenia tytoniu itp. w pojezdzie — catkowita utrata kaucji,
h) celowe lub wynikajace z razacego niedbalstwa uszkodzenie wypozyczonego pojazdu — catkowita
utrata kaucji,
i) przywitaszczenie lub zamiana czgsci i elementéw wyposazania pojazdu — catkowita utrata kaucji,
j) uzywanie pojazdu nie zgodnie z jego przeznaczeniem (np. razgce tamanie przepiséw ruchu
drogowego, nadmierna eksploatacja pojazdu, przecigzanie silnika i wszystkie inne czynnosci
prowadzace do szybszego zuzycia sig jakichkolwiek elementéw pojazdu) — catkowita utrata kaucji.

a)
b)
c)
d)

Postanowienia dodatkowe dotyczace najmu bezgotéwkowego

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

Wypozyczajgcy dla Klientéw, ktérych pojazd ulegt uszkodzeniu w wyniku kolizji drogowej, ktérej
sprawcg jest inny kierowca ubezpieczony z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej oferuje mozliwosé
bezgotéwkowego rozliczenia kosztéw najmu pojazdu zastepczego pomigdzy pozyczajgcym z
ubezpieczycielem sprawcy kolizji. Zawarcie umowy najmu bezgotdwkowego nie oznacza,
zrzeczenia si¢ przez Wypozyczajgcego roszczen wzglgdem Pozyczajgcego z tytutu najmu pojazdu.
Warunkiem skorzystania z najmu bezgotéwkowego jest uznanie swojej odpowiedzialnosci przez
sprawce wypadku w formie stosownego o$wiadczenia lub decyzja Policji stwierdzajgca wine
sprawcy.

Pozyczajgcy, aby moéc skorzystaé z najmu bezgotéwkowego musi okaza¢ wyzej wymieniony
dokument oraz numer polisy i nazwe ubezpieczyciela sprawcy, scedowa¢ na Wypozyczajgcego
swoje roszczenia o odszkodowanie zwigzane z kosztami najmu pojazdu zastepczego wobec
ubezpieczyciela oraz podpisa¢ o$wiadczenie wskazujace na konieczno$é korzystania z pojazdu
zastepczego w szczegdlnosci, iz nie posiada drugiego auta.

Pozyczajacy zobowigzany jest wspoétpracowa¢ z Wypozyczajgcym w procesie likwidacji szkody i
ewentualnym procesie sgdowym, tj. w szczegdlnosci informowaé o przebiegu postepowania
likwidacyjnego oraz dostarczy¢ dokumenty, oswiadczenia potwierdzajgce zasadnos$¢ roszczen
kierowanych do ubezpieczyciela.

Pozyczajgcy zobowigzany jest niezwtocznie, tj. najpdzniej kolejnego dnia po poinformowaniu go
przez ubezpieczyciela o rozliczeniu szkody jako tzw. szkody catkowitej lub wyptacie odszkodowania
za uszkodzony pojazd lub odbiorze naprawionego pojazdu z warsztatu zastepczy pojazd zwrdci¢
Wypozyczajgcemu. W przypadku oddania pojazdu po tym dniu Pozyczajgcy obowigzany jest
uregulowa¢ niezwtocznie koszt najmu za okres od wyzej wskazanego dnia do dnia oddania pojazdu.
Po zwrocie pojazdu Wypozyczajacy wystawi fakture VAT na Pozyczajgcego, a roszczenie o jej
zaptate skieruje do ubezpieczyciela. W przypadku nie uznania roszczenia w cze$ci lub catosci przez
ubezpieczyciela Wypozyczajacy bedzie dochodzit zaptaty roszczenia na drodze sgdowej. Koszty
postgpowania sgdowego oraz ryzyko procesowe ponosi Pozyczajgcy. W przypadku oddalenia
powddztwa albo uznania zasadno$ci decyzji wydanej przez ubezpieczyciela, w szczegdélnosci gdy
okaze sie, iz wskazany sprawca wypadku nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenie lub
oswiadczenie Pozyczajgcego, o ktérym mowa w punkcie 39 bedzie niezgodne z prawdg catkowity
koszt wynajmu ponosi Pozyczajgcy.

Pozyczajgcy nie ma obowigzku wptacenia kaucji, o ktérej mowa w punkcie 16. W takim przypadku
wysoko$¢ kaucji okre$la jedynie odpowiedzialno$¢ Pozyczajgcego podczas wynajmu pojazdu.
Wypozyczajgcy nie pobiera z géry zadnych optat zwigzanych z bezgotéwkowym wynajmem pojazdu
zastepczego oraz nie wymaga od Pozyczajgcego okreslenia doktadnej daty zwrotu pojazdu.

Postanowienia koncowe

46.

47.
48.

49.

50.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego.

Ogolne warunki oraz protokét zdawczo-odbiorczy stanowig integralng czg$¢ umowy najmu.

Za ztamanie ktéregokolwiek z niniejszych warunkéw Wypozyczajgcy ma prawo zatrzymac¢ czes$¢ lub
catos¢ kaucji.

Sadem wiasciwym do rozpoznania ewentualnych sporéw wynikajgcych z niniejszej umowy jest Sad
wiasciwy ze wzgledu na miejsce siedziby Wypozyczajacego.

Umowa wynajmu sporzadzona zostata w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

Oswiadczam, ze zapoznalem si¢ z powyzszymi ogélnymi warunkami najmu oraz, ze sg one dla mnie zrozumiate i w petni je

akceptuje.

podpis Pozyczajacego



